Facebook és Instagram nyereményjaték szabalyzat

Hotel & More Aura Kft.1022 Budapest, Fillér u.84/a.adészam: 27184202-2-14

https://aura-hotel.hu tovabbiakban: ,Szervezd”) ,Nyerj egy kétszemélyes vacsorat”
cimmel nyereményjatékot (a tovabbiakban ,Jaték” vagy ,Nyereményjaték”) szervez.

Felhivjuk a Résztvevok figyelmét, hogy a Jaték nem all kapcsolatban a Facebookkal
és az Instagrammal, azt a Facebook és az Instagram semmilyen moédon nem
szponzoralja, tamogatja vagy szervezi, igy a Facebookot és az Instagramot a
Nyeremeényjatékbdl eredben, vagy azzal kapcsolatban felelsség semmilyen
tekintetben nem terheli, panaszkezelésre nem koteles és nem is jogosult. A
Nyeremeényjaték tartalmaért kizarolag a Szervez6 felel6s. A Nyereményjatékban vald
részvétel kizardlag a jelen szabalyzatban foglalt feltételekkel lehetséges. A
Nyereményjatékban vald részvétellel a Résztvevé kifejezetten elfogadja a jelen
részvételi feltételeket.

A Jaték id6tartama

2022. 03.19. 20:00 — 2022. 03.24. 23:59.

A Jaték menete

A Jaték a Facebookon és az Instagramon zajlik. Az aurahotel Facebook oldala

https://www.facebook.com/aurahotelbalatonfured

Instagram oldala:

https://www.instagram.com/hotel.aura.balatonfured/

2022. 03.19. 20:00-kor megjelent bejegyzéshez a Résztvevéknek a posztban
meghatarozott feladatot kell elvégeznilk.

Amennyiben 2022.03.25 és 2022.03.27 koz6tt rendelkezel foglalassal szallodankban ugy
kommentben ird meg a foglalasi szamodat.

Kommentben jeldld meg azt a személyt, akinek a tarsasagaban szivesen fogyasztanal el egy
ebédet vagy vacsorat a balatonfiredi Mangold Bisztréban.

A Jaték lezarulta utan a valaszt bekuldok kozul a Szervez6 2022. 03. 25-én 12:00-
kor sorsolas utjan valasztja ki azt nyertest, akit vendégul lat egy kétszemélyes
ebédre vagy vacsorara a balatonfiredi Mangold Bisztréban. A nyeremény értéke
20.000 Ft. Az utalvanyt a nyertes 6 honapon beltl hasznalhatja fel.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy elézetes értesités utan a sorsolas idépontjat
késobbi idépontban tartsa meg. A Nyerteseket a sorsolastél szamitott 24 6ran beldl,
minden esetben a hozzaszélast beklildé Facebook profiljara valé hivatkozassal, a
jatékra felhivo poszt alatt nyilvanos hozzaszolasban a Szervezd értesiti.

Sorsolas és értesités

A Szervez6 a Jaték eredményét a sorsolast kovetden legkésébb 24 6ran belll, a
Rajongdi oldalon, a jatékra felhivo poszt alatt hozzaszélasban kozzéteszi


https://aura-hotel.hu/
https://www.facebook.com/aurahotelbalatonfured
https://www.instagram.com/hotel.aura.balatonfured/

(,Ertesités”). A nyilvanossagra hozatal soran a nyertes jatékos neve jelenik meg a
Facebook profiljara valé hivatkozassal, amelyhez valamennyi Jatékos a Jatékra
torténd jelentkezéssel kifejezetten hozzajarul. A nyertes Jatékos pedig koteles az
Ertesitést haladéktalanul, legkésébb &6t naptari napon beliil visszaigazolni a Rajongdi
oldalnak kuldott Facebook privat valaszuzenetben. Amennyiben a nyertes Jatékos az
Ertesitésre a jelen pontban meghatarozott hataridén beliil nem reagal, ugy a
Nyereményre a tovabbiakban nem jogosult, és a Szervezd jogosult a sorsolason
kisorsolt Pétnyertest értesiteni, akire ugyanazok a feltételek vonatkoznak, mint az
eredeti Nyertesre. A sorsolastol szamitott 35 naptari napon belll a Szervezd
gondoskodik arrol, hogy a Nyertesek megkapjak a nyereményuket, Potnyertes
esetén pedig a szUkséges adatok megadasatol szamitott 40 naptari nap all
rendelkezésére a Szervezdnek a nyeremény eljuttatasara a Pétnyerteshez.

Részvételi jogosultsag

Részvételre jogosult valamennyi, Magyarorszagon lakcimmel rendelkezé természetes
személy, aki a részvétel idépontjaban betdltotte a 18. életévét és érvényes e-mail
cimet adott meg. Amennyiben a Nyertes korlatozottan cselekvOképes a nyeremény
atvételére a torvényes képvisel6jével / gondnokaval egyiitt — ill. a torvényes feltételek
szerint a  torvényes  képviseld6 / gondnok egyedil -  jogosult.
A Jatékbdl ki vannak zarva a Hotel & More Aura Kft.1022 Budapest, Fillér
u.84/a.dolgozoi, kdzeli hozzatartozok, valamint a Jaték lebonyolitasaban részt vevé
egyeéb kozvetlen k6zremikodok és azok kozeli hozzatartozoi.
A részvételi feltételek megsértése esetén a Szervezd fenntartja maganak a jogot arra,
hogy az érintett személyt el6zetes értesités nélkul kizarja a Nyereményjatékbaol.
Kizarasra kerulnek azok a személyek, akik meg nem engedett eszkdzt hasznalnak (pl.
hacker programot, virust, tréjai szoftvert stb.) vagy mas manipulacié utjan szereznek
jogosulatlan elényt. Szintén kizarhatd a Jatékbdl az, aki harmadik személy nevében
jatszik (a harmadik személy el6zetes tajékoztatasa és hozzajarulasa nélkil). Emellett
tilos igénybe venni a Jaték soran nyereményjaték-egyesuleteket, automatizalt
szolgaltatokat, és féleg professzionalis nyereményjaték szolgalatokat. Képfeltoltést
igényl6 Jaték esetén a Jatékban nem vehetnek részt azok a feltoltott képek, melyekrél
bizonyitottan kideril, hogy nem a felt6ltd tulajdona, szerz6i joga. A Résztvevék kizaras
esetén a mar kiutalt vagy kiszallitott nyeremények visszakovetelhetbek.

Felel6sség kizarasa

A Jaték elérhet6ségét és miikodését szamos, a Szervezd befolyasan kivul allé
tényezd is érintheti, ezért Szervezd és Partnere a honlap folyamatos, zavartalan
hasznalatat nem tudja garantalni. A Szervez6 és Partnere a honlap mikddési, és
egyeéb hibaival kapcsolatos mindennemd felelésségét kizarja. A Szervezd nem
vonhato felel6sségre technikai zavarokért, példaul elektromos vagy szamitogépes
halézati kimaradasért, valamint a Jatékkal kapcsolatba hozhato élet, testi épség
és/vagy egészség sérelmébdl bekdvetkezett karokért.

A Jaték ido elotti befejezése

A Szervez6 fenntartja a jogot arra, hogy a Nyereményjatékot barmikor elézetes
bejelentés és indoklas nélkil megszakitsa, vagy annak véget vessen. A Szervezd
kiléndsen abban az esetben él ezzel a lehetéséggel, ha technikai okbdl (pl. virus a



szamitogepes rendszerben, beavatkozas vagy hiba a hardverben vagy szoftverben)
vagy jogi okbdl a Jaték tovabbi zavartalan folytatasa nem biztosithatdé. Amennyiben
ezt valamely Résztvevé magatartasa idézte eld, a Szervez6 az adott személytél
kovetelheti a keletkezett kar megtéritését.

A jogi ut igénybevétele

A Résztvevd és a Szervezd kozotti esetleges jogvitak elbiralasara a Szervez6
székhelye szerint illetékes, hataskorrel rendelkezd birésag jogosult.

Egyéb rendelkezések

A Szervez6 fenntartja tovabba a jogot arra, hogy a részvételi feltételeket barmikor
elb6zetes bejelentés és kulon értesités nélkul megvaltoztassa, amennyiben ez jogi
vagy objektiv okokbodl szukséges. A Jatékszabalyzat mindenkor érvényes valtozata a
HairStar weboldalan, a jatékra felhivo posztban hivatkozott elérési uton érheté el.

A Szervezb viseli a nyeremény atadasaval és atvételével kapcsolatos valamennyi
kozterhet, ideértve a jogszabaly alapjan egyébkeént kozvetlenul a Nyertes altal
bevallando6 és fizetend6 kdzterhet is.

Amennyiben a jelen rendelkezések egyes részei ervénytelenek, vagy érvénytelenné
valnak, ez a korulmény a tobbi rendelkezés érvényessegét nem érinti. Ezek helyébe
egy jogilag megfelel§ szabalyozas lép, amely az érvénytelen rendelkezések céljanak
leginkabb megfelel.

Adatkezelési szabalyok

A Résztvevd személyes adataival kapcsolatos adatszolgaltatasa mindenkor dnkéntes
hozzajarulason alapszik. A megadott adatokat a Szervezd kizardlag a Jaték
lebonyolitasa céljabdl kezeli, tarolja. A Résztvevd téves adatszolgaltatasabol eredéen
a Szervez6t felelésség nem terheli. A Nyertesek egyebekben hozzajarulnak ahhoz,
hogy a sorsolast kovetéen teljes nevik és a megadott teleplilés neve a Szervezd
hivatalos Facebook oldalan kozzétételre keruljon a Nyereményjaték lezarulasatol
szamitott 30 napig. Ezen hozzgjarulas nem feltétele a Nyeremény atadasanak.
A jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a Hotel & More Aura Kft. altal a
Facebook oldalon keresztul szervezett nyereményjatékkal kapcsolatos személyes
adatok kezelésére vonatkozdé szabalyokat, valamint az adatkezelésre vonatkozo
tajékoztatast.

Azon nagykoru (18. életévuket betodltott) személyek adatait kezeljuk, akik ahhoz
onkéntesen és befolyasmentesen a nyereményjatékban valé részvétellkkel
hozzajarulnak és megfelelnek a jatékszabalyzatban meghatarozott feltételeknek.
Tajékoztatjuk, hogy a nyereményjatékban vald részvételhez adott hozzajarulasat
barmikor, koltségmentesen visszavonhatja. A visszavonast kérjik a lenti
elérhetdségek valamelyikén jelezze.
1) Az adatkezel6 megnevezese:
Hotel & More Aura Kft.székhely: 1022 Budapest, Fillér u.84/a.addészam: 27184202-
2-14

Elektronikus elérhetdség:

2) Az adatkezelés jogalapja:
21. Nyeremeényjaték lebonyolitasa


https://aura-hotel.hu/ajanlatkeres.html

Tajékoztatjuk, hogy a nyereményjatékban valé részvételre kizarolag az On énkéntes
kezdeményezése és ennek megfeleld hozzdjarulasa alapjan kerll sor.
A fentiek alapjan az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (GDPR) 6. cikk (1)

bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason alapul.
3) Adatkezelés célja:
3.1 Nyereményjaték lebonyolitasa
Az On személyes adatait azért kezeljik, hogy az ,Nyerj egy kétszemélyes ebédet vagy
vacsorat’ cimd nyereményjatékot lebonyolitsuk.
4) Személyes adatok kore:
4.1 Nyeremeényjaték korében
A nyereményjatékban valo részvételhez az aldbbi adatokat kérjik Ontél:
- teljes név;
- facebook id;
A teljes név és facebook id. meg nem adasa esetén On a nyereményjatékban nem tud
részt venni.

A fentieken kivul azonban nem kérunk és nem is fogadunk el mas adat megadasat,
igy kérjuk, hogy mas személyes adatot, vagy kilonleges adatot (igy pl. egészséges,
politikai vagy vallasi hovatartozasara vonatkoz6 adatot) ne kildjon, ne adjon meg és
ne 0sszon meg velunk!
A kezelt személyes adatokat kizardlag a nyeremeényjatékban valo részvételhez, illetve
a nyeremény atadasahoz szukséges meértékig, az ehhez szukséges terjedelemben,
valamint a bennlnket terhel6 jogszabalyi (els6sorban adodzasi) kotelezettségek

teljesitése erdekében kezeljuk.
5) Adatfeldolgozas, adattovabbitas
Adatkezelést a Hotel & More Aura Kft.végzi. Mas személynek, szervezetnek az On
altal megadott adatokat nem adjuk at.
6) Adatkezelés id6tartama:
6.1. Nyereményjatek lebonyolitasa

Az On adatait a nyereményjaték lezarasanak napjat kdveté 90 napon bell toréljik, ha
nem vonta vissza korabban a hozzajarulasat vagy nem kérte az adatai torlését.
A jatékszabalyzat értelmében a nyereményjaték lezarasanak napjat kovetdé 90 napon
beliil van lehetésége Onnek, hogy barmilyen panasszal, illetve észrevétellel éljen a
nyeremeényjatékkal kapcsolatosan.
7.1. Erintett a jelen pontban régzitett jogait elektronikus uton, a info@aura-hotel.hu e-
mail cimre, vagy postai uton az Adatkezel6 székhelyére az Adatkezel6nek cimzett
levélben gyakorolhatja.
7.2. Az Erintett kérelmére irasban vagy elektronikus Uton az Adatkezeld tajékoztatast
ad [GDPR 15. cikk (1) bekezdés; tajékoztatdshoz valé  jog]:

. arrél, hogy milyen adatokat kezel az Erintettrél;
. az adatkezelés céljairdl,
* azon cimzettek kategoriardl, akik szamara a személyes adatokat atadhatja;
. az adatkezelés id6tartamaral;
. az Erintett jogairdl es a jogorvoslati lehet6seégeirdl.

7.3. A jelen pontban szabalyozott eljarasok kezdeményezése elétt az Erintett jogosult



— elektronikus uton benyujthatd — panaszaval az Adatkezel6h6z fordulni az
adatkezeléssel kapcsolatos aggalyainak kikliszobolése, valamint a jogszer( allapot
helyreallitasa érdekében. Adatkezel6 a panaszt egy honapon belll megvizsgalja, arrol
jegyzékonyvet vesz fel és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
déntésérdl az Erintettet irasban, elektronikus Uton tajékoztatja. Ha az Adatkezel® az
Erintett panaszanak megalapozottsagat megallapitia, az adatkezelés jogszerii
allapotat helyreallitia, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti. Ekkor az Adatkezel6 az Erintett adatait nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
eérvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Az Adatkezel6 a panaszrél és az
annak alapjan tett intézkedésekré| értesiti azokat, akik részére a panasszal Erintett
adatot tovabbitotta. Jelen pontban szabalyozott panaszeljaras az Erintettel térténd
kapcsolattartas keretében az adatkezeléssel kapcsolatos aggalyok kikiszdbdlésére
szolgal és nem vonatkozik Adatkezeld termékeinek helyszini megvasarlasa esetén az
azokkal kapcsolatos fogyasztéi jogok érvényesitése érdekében tett jognyilatkozatokra.
7.4. Az Erintett kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok masolatat széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban vagy az Erintett altal valasztott mas formatumban
rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés; hozzaférési jog,
masolatkiadas iranti jog]
7.5. Az Adatkezel6 az Erintett kérésének megfeleléen médositja, pontositja (helyesbiti)
az Erintett személyes adatat, valamint erre a felhasznaléi profilon keresztil is
lehetéséget biztosit [GDPR 16. cikk; helyesbitéshez  valé  jog].
7.5. Az Adatkezel6 az Erintett kérésének megfeleléen modositja, pontositja (helyesbiti)
az Erintett személyes adatat [GDPR 16. cikk; helyesbitéshez vald jog].
7.6. Az Erintett adataihoz val6 hozzaféréséhez fliz6d6 joganak gyakorlasa, valamint
személyes adatainak helyesbitése céljabol Adatkezel6h6z  fordulhat.
7.7. Az Erintett kérelmére Adatkezel6 torli az Erintett személyes adatat. Az Adatkezel6
a kérelem teljesitését a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében szereplé okokbdl tagadhatja
meg, igy példaul abban az esetben, ha a személyes adatok jogi igéeny
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez szikségesek, vagy a személyes adatok
kezelését el6ird, az Adatkezelbre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl, vagy a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol. [GDPR 17. cikk;
torléshez valo jog].
7.8. Az Erintett a reklam tartalmd hirlevelek kiildése, blog hasznalata, a toborzas, a
hozzdjarulast igényl6 sitik alkalmazasa, valamint a kapcsolattartas céljabdl torténé
személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas
és indokolas nélkll visszavonhatja. illetve bejelentheti a reklam killdésének megtiltasa
iranti igényét. Ebben az esetben az Erintett valamennyi személyes adatat Adatkezel
haladéktalanul térli a nyilvantartasbol és az Erintett részére a tovabbiakban nem kiild
hirlevelet [hozzajarulas visszavonasahoz valé jog]. A visszavonas nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
7.9. Az Erintett jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat
(zarolasat)

* ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon id6tartamig kérheti az adatok



zarolasat, amig Adatkezel6 ellen6rizi a személyes adatok pontossagat;
« ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és
ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;
« Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett kéri az
adatok zarolasat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
[GDPR  18. cikk; adatkezelés korlatozasahoz valé jog  (zarolas)]
Adatkezel6 zarolasi kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mas
személyes adattdl elkiilénitetten tarolja. igy példaul elektronikus adatallomanyok
esetében kulsé adathordozoéra kimenti, vagy a papir alapon tarolt személyes adatokat
kiilbn mappaba helyezi at. Adatkezeld a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezeli. Az adatkezelés
korlatozasanak e feloldasarol elbzetesen tajékoztatni fogjuk.
7.10. Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait széles kdrben hasznalt, géppel
olvashat6, tagolt formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ezen tulmenéen Adatkezeld biztositja,
hogy erre iranyulé kifejezett kérelme esetén kdzvetleniil tovabbitja Erintett adatait az
Erintett altal meghatarozott masik adatkezelének. [GDPR 20. cikk (1) és (2)
bekezdése; adathordozhatésaghoz valo jog].
7.11. Adatkezelé az Erintett kérelmének beérkezését kdvetd egy honapon belill
tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrél. A kérelem megtagadasa esetén
Adatkezel® a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja Ont a
megtagadas indokairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a Hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.
7.12. A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést, ha az Erintett az adatairél masolatot kér, vagy ha az Erintett kérelme
egyértelmien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo).
7.13. Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott
kétségei vannak a kérelmet benyuljtd személy kilétét illetéen, akkor az Erintett
személyazonossaganak megerfsitéséhez szikséges informaciok nyujtasat kérje.
llyen esetnek tekinthet6 kiildndsen az, ha az Erintett a masolat kéréséhez valé jogaval
él, amely esetben indokolt, hogy Adatkezelé meggy6z8djon arrdl, hogy a kérelem a
jogosult szemelytol szarmazik.
7.14. Amennyiben az Erintett megitélése szerint az Adatkezel®6 megsértette a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, vagy az Adatkezel6 jogellenes
adatkezelést végez, akkor a Hatésag eljarasat kezdeményezheti. A Hatdsag
elérhetéségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu;
telefonszam: +36 (1) 391-1400; honlap cime: www.naih.hu.



